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کلیدواژه‌ها: شی��وه‌های نوین تدر��یس، فناوری 
اطلاعات و ارتباطات )فاوا(، موانع

از اواخر دهة ۵۰ قرن بیستم، تحولی در جهان آغاز 
ش��د که بعدها آن‌را »موج سوم« نام نهادند. از آن زمان 
تاکنون، فناوری اطلاعات به‌عنوان راهبر و هدایتگر این 
موج پیش‌گام، هر روز بیش از پیش و با سرعتی بیشتر 
پدیده‌ای نوین را برای بشر به ارمغان آورده است. کیی 
از حوزه‌ها��یی که بالقوه می‌تواند تأثیرات فراوانی از این 

اشاره
جوامع  پرشتاب  حرکت  به  باتوجه 
ارتقای کیفیت نظام  توسعهی‌افته برای 
تعلیم و تربیت از طریق توسعة‌ کاربری 
برنامه‌ریزی  نیز  ما  کشور  در  فاوا، 
اجرایی  و  پژوهشی  طرح‌های  و 
بی‌شماری در زمینة فاوا، از جمله طرح 
آموزش  و  هوشمند،  مدارس  تکفا، 
گذاشته  اجرا  به  معلمان  ضمن‌خدمت 
سؤال  اما  اجراست،  حال  در  یا  شده 
از  آگاهی  این  وجود  با  که  این‌جاست 
سطح  در  فاوا  تأثیرگذاری  و  اهمیت 
اجرای  و  آموزشی  نظام  خرد  و  کلان 
طرح‌های گوناگون با هزینه‌های کلان، 
از  نشدن  استفاده  شاهد  هم  باز  چرا 
به‌عنوان  درس،  کلاس‌های  در  فاوا 
کشورمان،  آموزشی  نظام  مقدم  خط 

هستیم.
برای  است  شده  سعی  مقاله  این  در 
موانع  پرسش  این  به  پاسخ‌گویی 
نیز  پیشنهادهایی  و  شوند  شناسایی 

برای رفع آن‌ها ارائه گردد.

فناوری بپذیرد، آموزش و پرورش است. استفاده از فاوا 
در آم��وزش و پرورش در حال تبدیل ش��دن به بخش 
مهمی از سیاس��ت‌گذاری‌ها و اصلاحات آموزشی است 
)کوزم��ا۱: ۲۰۰۸(. اکثر کش��ورها، بهک‌ارگیری فناوری 
اطلاعات را رکن اصلی برنامه‌های ملی خود برای بهبود 
نظام آموزش��ی و ارتق��ای یکفیت روش‌ه��ای تدریس 

قرارداده‌اند.
اس��تفاده از ا��ین فن��اوری در مدارس ب��ه دلایل 
اثبات‌ش��دة تربیت��ی، اجتماعی و اقتص��ادی، ضرورتی 
اساسی تلقی می‌شود و بسی��اری از دولت‌ها به منظور 
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حمایت از پروژه‌های توس��عة فاوا در آموزش و پرورش 
اقدام به سرمایه‌گذاری و برنامه‌ریزی‌های عمده و کلان 
کرده‌اند )پلگروم: ۲۰۰۱(. از آنجا که بیشترین مسئولیت 
تربیت نسل جدید به‌عهدة معلمان است، لازم است که 
هرچه س��ریع‌تر در روش تدر��یس و نحوة آموزش آنان 
تغییراتی متناس��ب با اوضاع به‌وجود آمده صورت گیرد 

)آقازاده، ۱۳۹۰(.
با توجه به حرکت پرش��تاب جوامع توس��عهی‌افته 
برای ارتقای یکفیت نظام تعلیم‌وتربیت از طریق توسعة 
کاربر‌ی فاوا، در کش��ور ما نیز برنامه‌ریزی در این راستا 
ضرورت اساسی یافته است و مسئولان آموزش‌وپرورش 
طرح‌های پژوهشی و اجرایی بی‌شماری را در زمینة فاوا 
به اجرا گذاش��ته‌اند یا در حال اج��را دارند که از جمله 
می‌توان به طرح تکفا، مدارس هوش��مند، طرح آموزش 
ضمن‌خدمت معلمان و غیره اشاره کرد. سؤال این است 
که با وجود آگاهی از اهمیت و تأثیر فاوا در سطح کلان 
و خرد نظام آموزش��ی و اجرای طرح‌ه��ای گوناگون با 
هزینه‌های کلان، چرا باز هم شاهد عدم استفاده از فاوا 
در کلاس‌های درس، به‌عنوان خط مقدم نظام آموزشی 

کشورمان، هستیم.
این مقاله میک‌وشد به این پرسش که »چرا معلمان 
م��ا از تلفیق روش‌های تدریس خود ب��ا فاوا خودداری 
میک‌نند« پاس��خ دهد و ضمن شناسایی موانع موجود، 

پیشنهادهایی برای رفع این موانع ارائه دهد.

ضرورت و س�ودمندی بهره‌گ�یری از فاوا در 
نظام آموزشی

ورود فناوری‌های جدید، علاقه به کس��ب دانش با 
روش‌های متنوع و متناس��ب با موقعیت‌های گوناگون 
را افزا��یش داده اس��ت؛ به‌طوری که ام��روزه می‌توان 
ادعا  کرد میزان اطلاعات بشر هر چهار تا پنج سال دو 
چندان می‌شود. به‌عبارت دیگر، مجموع اطلاعات قابل 
دسترس برای کی دانشجو در سال ۱۹۹۷ کمتر از کی 
درصد اطلاعاتی اس��ت که در سال ۲۰۵۰ در دسترس 

دانشجوی دیگر قرار می‌گیرد )عطاران، ۱۳۸۳(.
فاوا توانایی بالقوه‌ای در بهبود فرایند تدریس دارد 

که از آن جمله می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:
 ایجاد فرصت‌های برابر آموزشی

 تقویت نقش معلم
 بهبود یکفیت تدریس

 مقابله با مشکلات آموزش جمعی
 فراهم ساختن آموزش مستمر

 انفرادی کردن آموزش؛ 
 تأیکد برجنبه‌های انسانی آموزش )عطاران، ۱۳۸۳(.

بنابراین، با توجه به تحولات وسیع و فراگیر جوامع، 
افراد برای پاسخگویی به نیازهای پیچیدة جامعه مدرن 
نیازمن��د آموزش‌وپرورش مدرن هس��تند و این امر جز 

ب��ا ایجاد تح��ول در نظام آموزش‌وپ��رورش و تغییر در 
محیط‌های یادگیری ممکن نخواهد بود.

موانع کاربرد فاوا در تدریس
با توجه به ادبیات و پژوهش‌های صورت گرفته در 
این زمینه، شناخت و جست‌وجوی موانع کاربرد فاوا در 

تدریس در سه محور کلی زیر دسته‌بندی می‌شود.
 ویژگی‌های شخصی معلمان )اعتقادات، عادات، 

انضباط، دانش و مهارت(؛
 امکان��ات و تجهیزات موج��ود در مدارس )فضا، 

بودجه، سخت‌افزار و نرم‌افزار(
 شی��وة برنامه‌ر��یزی درس��ی و نیروی انس��انی 
متخصص )برنامة درس��ی، زمان، کمب��ود متخصص و 

ساختار کتاب‌هاي درسی(.
طبق یافته‌های پژوهش‌های سعادت طلب )۱۳۸۸(، 
ایزی )۱۳۸۶(، تقوایی )۱۳۸۴(، پلگرام2 )۲۰۰۱(، لای 
و پ��رات3 )۲۰۰۴( و کوزم��ا )۲۰۰۸( عمده‌تر��ین مانع 
بهره‌گیری از روش‌های تدریس مبتنی بر فاوا در درجة 
اول »کمب��ود امکانات و تجهیزات مناس��ب با فاوا، در 
مدارس« است. »ناهماهنگی برنامه‌های درسی، کمبود 
نیروی انس��انی متخص��ص« و »ویژگی‌های ش��خصی 

معلمان« به‌عنوان موانع بعدی شناسایی شده است.

پیشنهادهایی برای رفع موانع کاربرد فاوا در 
روش‌های تدریس

- کنت��رل و توجه به امکان��ات و تجهیزات موجود 
در مدارس

 اقدام به تحقیق بنیادی، گسترده و کنترل شده 
در سراسر کشور مبنی بر شناسایی موانع بهره‌گیری از 

روش‌های تدریس مبتنی بر فاوا
 تغ��ییر قوانین و مقررات اس��تفاده از امکانات و 

تجهیزات مدارس
 نیازسنجی مراکز آموزشی در کوتاه‌ترین زمان و 
ارائة نرم‌افزارهای متناسب با آن مراکز و پیگیری مستمر 

نحوه و میزان استفاده از این نرم‌افزارها. 

- تصحیح شی��وة برنامه‌‌ریزی درس��ی و استفاده از 
نیروهای انسانی متخصص

 تغییر س��اختار برنامه‌ریزی درس��ی و محتوای 
دروس متناسب با فاوا

 اس��تفادة گروهی از معلمان متخصص در زمینة 
تول��ید محت��وای الکترونکیی در هر درس، ب��رای ارائة 
راهکارهای تبدیل این کتاب‌ها به نرم‌افزار تولید محتوای 

الکترونکیی آن
 اقدام به تعریف پست سازمانی هماهنگ‌ساز فاوا 
در جدول س��ازمانی آموزش‌وپرورش و مدارس )لای و 

پرات، ۲۰۰۴(.
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- در نظر گرفتن ویژگی‌های شخصی معلمان
 اقدام به برگزاری کلاس‌های آموزش��ی هدف‌دار 
در زمینة فاوا برای افزایش آش��نایی معلمان و کارکنان 

با فاوا
 ارزیابی و ارتقای عملکرد معلمان با شی��وه‌های 

انگیزشی به‌منظور افزایش انگیزه در کاربرد فاوا
 برگ��زاری دوره‌ه��ای آم��وزش ضمن‌خدمت با 

موضوع تلفیق روش‌های تدریس با فاوا.
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چی شــد که
 این‌جوری شد؟
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